Geef je team de

juiste tools tegen
winkeldiefstal!




Wie zijn wij?
PMO is het gespecialiseerde opleidingscentrum voor de retail en
ondersteunt retailers met een breed aanbod aan personeels- en

managementopleidingen rond dlle uitdagingen die zich op de
winkelvloer en binnen de organisatie kunnen voordoen.

Waarom deze opleiding? Voor wie?

Winkeldiefstal heeft impact op: ® Winkelmedewerkers
® omzet en marges ® [eidinggevenden
® werkdruk ® Zaakvoerders
® veiligheidsgevoel
® motivatie van medewerkers

Wat leert je team? Voordelen?
® Verdachte signalen herkennen ® Op de werkvloer
® Correct reageren ® Op maat van jouw winkel
® Professioneel communiceren ® \Voor volledige teams
® De-escaleren ® Praktisch en interactief
® Preventief handelen ® |nteressante subsidiesteun
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Interne afspraken toepassen

Extra troef: combineer de preventieve opleiding

met de uniforme schadeaanpak van SODA!
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